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Le modèle Philadelphie

Le meurtre de Shannon Schieber

Série d’articles dans le Philadelphia Inquirer

Women Organized Against Rape
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Nouvelle codification

Statistiques réelles
Catégorie 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Viol 773 704 650 752 934 1088

Autres crimes 

sexuels *

941 985 938 1324 1754 2000

Non criminel
(2701)

1262 1199 894 75 10 3
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*Comprends la pénétration autre que par le vagin, la pénétration 

vaginale sans force et sans consentement, la pénétration d’un homme, 

l’inceste, la tentative d’agression sexuelle, etc.



Enquête du Globe and Mail

Cas Ava Williams

Cas Mélodie Morin

Militantes féministes
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Les facteurs qui influencent la 

codification des dossiers

L’influence des croyances de la société 

concernant les agressions sexuelles et les 

mythes 

La pression pour améliorer les statistiques 

en lien avec les crimes commis sur leur 

territoire
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Les principaux mythes

La plupart des accusations pour 

agressions sexuelles sont fausses, les 

femmes crient au viol par culpabilité ou par 

vengeance

La plupart des agressions sexuelles sont 

commises par des étrangers
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Les principaux mythes

Les ‘vraies’ victimes se défendent et ont 

de sérieuses blessures physiques

Lorsqu’une femme dit non, ça veut dire oui

Les femmes veulent se faire violer 
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Les principaux mythes

Les agressions sexuelles sont commises 

envers les femmes qui sont considérées 

‘pas bonnes’ par la société, incluant celles 

qui font de la prostitution, celles qui 

s’habillent pour provoquer et celles qui 

consomment de l’alcool ou qui provoquent 

les agressions sexuelles
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Les facteurs pour codifier la 

plainte comme non criminelle 
(Enquête sur la personne code 2701) 

L’agression s’est passée chez la victime

La victime consommait régulièrement de 

l’alcool
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Les facteurs pour codifier la 

plainte comme non criminelle 

(Enquête sur la personne code 2701)

Il y avait plus d’un agresseur

La victime avait un historique de fugue

Il n’y avait aucune preuve de force ou de 

pression
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Les facteurs pour codifier la 

plainte comme non criminelle 

(Enquête sur la personne code 2701)

Aucun acte sexuel avait été fait complètement

La victime vivait dans la pauvreté

La victime avait déjà eu des démêlées avec la 

justice
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Les facteurs pour codifier la 

plainte comme non criminelle 

(Enquête sur la personne code 2701)

La surcharge de travail, le manque de 

formation et de supervision des services 

policiers

La compétition entre les services policiers
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Paroles de policiers

« On utilise le codage non criminel pour les 

victimes qui ne ‘cadrent pas avec un certain 

profil’, qui ne sont pas bien nanties, qui ont 

un historique de consommation, qui ont été 

en prison ou qui ont un dossier criminel, des 

danseuses, des prostituées, qui vivent dans 

des quartiers dangereux de la ville, qui ont 

des problèmes de santé mentale, qui ont un 

petit revenu. »
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Les avantages du modèle

Améliorer l’accès à la justice pour les survivantes

Outiller les survivantes pour le dépôt de plaintes

Outiller les intervenantes pour l’accompagnement

Augmentation du nombre de plaintes
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Les avantages du modèle

Modèle fait ses preuves depuis 15 ans

Modèle testé, révisé et basé sur des 

preuves 

Les résultats sont mesurables, révisables 

et peuvent être mis en application
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Les avantages du modèle

Exemple d’une collaboration 

communautaire/services policiers 

Reconnaissance des expertises 

respectives

Le modèle fournit des données pour 

identifier les tendances
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Les avantages du modèle

Prévention des crimes des criminels en 

série

Augmentation de la confiance du public 

dans le système de la justice

Diminution du nombre de dossiers classés 

non-fondés
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Le processus de révision
La préparation :

Vérification des antécédents judiciaires

La documentation

Se familiariser avec le processus et les 

outils

L’organisation de l’horaire, l’accès aux 

locaux, dossiers, vidéos, etc.
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Le processus de révision

La révision :

L’environnement

Les outils et le matériel

Les membres de l’équipe de révision

Prendre soin
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Les éléments à relever lors

de la révision

Est-ce que tous les témoins identifiés ont 

été interviewés?

Est-ce que les entrevues ont été faites de 

façon appropriée? Langage? Mythe? 

Technique d’entrevue? Connaissance en 

traumatisme, mémoire?
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Les éléments à relever lors

de la révision

L’importance accordée aux témoignages 

est-elle bien proportionnée?

Un test de polygraphe ou une analyse de 

la déclaration a-t-elle été faite?

Les charges criminelles ou les sentences 

antérieures ont-elles été invoquées?

Août 2018CALACS francophone d'Ottawa 21



Les éléments à relever lors

de la révision

Est-ce que toutes les preuves ont été 

recueillies?

Est-ce que les preuves physiques ont été 

analysées et les résultats ont-ils été 

consignés au dossier?

Est-ce que l’enquête a suggéré une 

arrestation et l’arrestation a-t-elle eu lieu?
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Les éléments à relever lors

de la révision

Comment s’est déroulé la déclaration de la 

victime?

Quand?

Comment?

Combien de fois?

Par qui?
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Les éléments à relever lors

de la révision

S’il y a une rétraction, est-elle volontaire, 

dirigée, ou forcée? 

Y a-t-il des circonstances qui suggèrent 

que le retrait de la plainte vient de la peur 

de représailles de l’agresseur et non parce 

que le crime ne s’est pas produit ?

La codification est-elle correcte?
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Les éléments relevés lors

de la révision

Si le dossier est classé non fondé, était-il 

approprié de le coder tel quel?  Est-ce que 

l’enquête a démontré qu’aucun crime n’a 

été commis?

Est-ce qu’un superviseur a révisé et 

approuvé toutes les décisions liées au 

codage non fondé?
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Les éléments relevés lors

de la révision

La victime a-t-elle été recontactée pour lui 

transmettre les résultats de l’enquête?  

Dans un délai raisonnable?

Est-ce que la victime fait partie d’un 

groupe vulnérable?
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Les éléments relevés lors

de la révision

A-t-on pris en considération les besoins 

spéciaux de la victime?

A-t-on fait une offre active des services en 

français?
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Le processus de révision

Les rencontres de clarification

Le dépôt des constats et des 

recommandations
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Quelques tendances et 

observations

Beaucoup (trop) de victimes abandonnent

leur poursuite

Beaucoup de dossiers incomplets

Processus de dépôt de plainte très

laborieux
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Quelques tendances et 

observations

Pas de déclaration formelle de la victime = 

aucun contact avec l’agresseur

Les victimes ne sont pas informées de la 

codification de leur dossier

Manque de références vers les services 

externes (CALACS)
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Quelques tendances et 

observations

Lacunes pour l’accompagnement et 
soutien pour une ordonnance de ne pas 
faire (810)

Codification Fondée non résolue sera-t-
elle le remplacement de Non fondée?

Fondée non résolue – car la victime retire 
sa plainte – mets la responsabilité sur la 
victime
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Quelques tendances et 

observations

Besoin de formation et de sensibilisation

concernant la santé mentale, la déficience

intellectuelle.  Beaucoup de préjugés

Service d’accompagnement et de 

transport entre les services hospitaliers et 

les services policiers
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Quelques tendances et 

observations

Haut taux de roulement du personnel au 

sein des unités d’aide aux victimes

Un témoignage de l’accusé qui est

consistent, sans hésitation a beaucoup 

(trop) de crédit
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

Contribution de l’expertise de militantes 

pour:

les définitions des crimes sexuels

la conceptualisation et le développement 

de meilleures pratiques pour la cueillette de 

statistiques justes et exactes

la refonte du code criminel 
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

Partenariats et leadership –

restructuration du service de police

affectation de ressources additionnelles 

dans l’Unité des victimes

amélioration de la formation et de la 

supervision
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

Identifier les manques dans l’information et 

la documentation sur la codification

Amélioration des services 911
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

La révision des dossiers devrait être faite 

en collaboration et non en mode 

confrontation

Les militantes obtiennent régulièrement 

des données des services policiers pour 

surveiller la codification des plaintes
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

Aménagement des espaces pour les 

victimes

Révision du manuel de codification – avec 

un descriptif détaillé pour chacun des 

codes
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

Hausse des accusations déposées

Meilleures techniques d’enquête et des 

enquêtes plus en profondeur
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

Explications par l’enquêteur des raisons 

d’être de certaines questions

Rappelle à la victime qu’elle peut prendre 

des pauses

Explorer les raisons pour lesquelles les 

victimes ne veulent pas poursuivre avec 

leur plainte
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Les bonnes pratiques et les 

stratégies innovatrices

Mettre en place un mécanisme afin que le 

refus de poursuivre soit confirmé par la 

victime et non seulement par l’enquêteur

Ajouter la question concernant la langue 

préférée pour la victime dans la rapport

Référence automatique dans un Centre 

d’aide
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Merci!
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